METHODOLOGIE DU MEMOIRE

Texte série 2 :

Approche pratique ou fonctionnelle

Auteur acteur

Objectif mémoire :  

· Mesurer l’appropriation des capacités professionnelles des étudiants.
· Entendre et écouter dans le respect des populations en difficultés sociales, économiques et culturelles.
· Etablir un diagnostic social porteur d’actions possibles pour accompagner ces personnes vers une réappropriation du sens de leur vie.

· S’interroger pour mesurer le sens de la relation d’aide dans le travail social.
Guide méthodologique : 

( PREMIERE PARTIE : Comprendre le sens du travail de recherche

Renforcer la compréhension de ce qui est attendu dans un travail de recherche de DCESF.
( DEUXIEME PARTIE : S’engager pour construire son mémoire
Intégrer l’organisation du suivi individuel par 4 devoirs étapes.

( Première partie :
Comprendre le sens du travail de recherche
Référentiel DCESF : 
« Le mémoire portera sur l’étude d’un problème relatif aux domaines et activités de la vie quotidienne, à l’action sociale, au travail social ».
« Le document écrit fera ressortir, s’il y a lieu, la contribution possible du CESF à la recherche des solutions au problème étudié ».

« La soutenance permettra de vérifier les connaissances du candidat, d’apprécier le processus méthodologique qu’il aura suivi et de mesurer son aptitude à communiquer ».

( Démontrer le rôle de l’action sociale dans le cadre de la recherche !!

2 axes pour formuler une problématique : Interrogation et Recherche de réponse.

1ère PARTIE DU DEVELOPPEMENT DU MEMOIRE
· CHOISIR UN THEME

* Qu’est ce que je choisis comme thème général ?

* Qu’est ce qui m’attire dans ce thème ?

* Quel est ma motivation et sur quoi s’appuie t’elle ? J’analyse.
· FORMULER LE THEME DU MEMOIRE SOUS LA FORME D’UN TITRE GENERAL
* Quel est le thème général que je vais explorer ? En quoi est-il un problème relevant de l’action sociale ?

* Quel est l’axe de recherche que je choisis dans ce thème pour qu’il entre dans les missions d’action sociale ?

* J’argumente en quoi l’axe que j’ai choisi entre dans l’action des travailleurs sociaux. Autrement dit, je détermine le sujet de mon mémoire.

· LISTER L’ENSEMBLE DE VOS INTERROGATIONS LIEES AU CHOIX DE L’AXE DE VOTRE SUJET DE RECHERCHE

* Quels sont les faits ? Quelle est l’actualité ?

* Quels sont les évènements que je repère ?

* Quels sont les constats apparents ?

* Quelles sont les questions qui me préoccupent ?

* Quelles sont les interactions qui intéressent ma recherche ?

* Quelle est mon intention de recherche ? C’est-à-dire ce que je veux démontrer ?

· PRESENTER LES CARACTERISTIQUES ET LES PROBLEMES DE LA POPULATION CONCERNEE PAR L’AXE DE VOTRE SUJET RECHERCHE
* Quelles sont les caractéristiques de la population concernée en général par ce sujet ?

* Quels problèmes rencontrent cette population ?

* Comment cette population exprime t-elle ces problèmes : avec des mots, des comportements, des attitudes, des gestes … ?

* Qu’est ce qui me permet de dire que ce sont des problèmes ? Par quoi et comment les ai-je identifiés ?

* Parmi ces problèmes, quels sont ceux qui relèvent de l’action des TS ?

* Parmi ces problèmes relevant de l’action des TS, quel est celui que j’identifie et que je choisis et que je pose comme axe de recherche ?

* Quels sont les intérêts professionnels de ma recherche ?

* Quels éclairages apportera ma recherche dans le champ de l’action sociale ?

* Parmi la population générale concernée par ce problème, quelle sera la population spécifique que je choisis comme population échantillon ?

· PRESENTER LES CARACTERISTIQUES ET LE PROBLEME POSE DE LA POPULATION ECHANTILLON, SUPPORT DE DEMONSTRATION DE VOTRE RECHERCHE

* Quelles sont les caractéristiques de la population échantillon rencontrant ce problème ?

* Où et comment vais-je rencontrer la population échantillon cernée dans le cadre de cette recherche ?

FIN DE REFLEXION POUR LA PREMIERE PARTIE DU MEMOIRE

DEVELOPPEMENT POSSIBLE AUTOUR DU CONTEXTE DE VIE DE LA POPULATION, LES CARACTERISTIQUES QUI LA DETERMINENT ET ENFIN LE PROBLEME CHOISI PARMI CEUX QU’ELLE RENCONTRE, ET CE QUI EST POSE POUR LA RECHERCHE.
2ème PARTIE DU DEVELOPPEMENT DU MEMOIRE
· FAIRE UN ETAT DES LIEUX DES DISPOSITIFS ACTUELS QUI REPONDENT PARTIELLEMENT OU NON AU PROBLEME EXPRIME PAR CETTE POPULATION ET POSE POUR LA RECHERCHE
* Quels sont les dispositifs actuels qui répondent partiellement ou non au problème exprimé par cette population au niveau national ?

* Quels sont les lieux qui ont mis en œuvre ces dispositifs ?

* Quelles sont les réponses qu’ils apportent ? Je repère celles qui sont satisfaisantes et celles qui sont à améliorer ?
* Quels sont les enjeux, les impacts, les effets que vous avez identifiés, dans la réalité de la pratique professionnelle, au sein de ces dispositifs ? Les informations recueillies sont elles objectives ? Qu’est ce qui me permet de le dire ? J’argumente.

* Parmi ces jeux, impacts et effets que j’ai identifié, quels sont ceux qui pourraient être transférables et devenir des éléments porteurs pour construire mon hypothèse ? Autrement dit les éléments clés.

* En quoi les éléments porteurs mis en œuvre dans la pratique de ces dispositifs peuvent ils être théorisés, c'est-à-dire devenir les mots clés, supports de la conceptualisation de mon travail ?

FIN DE REFLEXION POUR LA DEUXIEME PARTIE DU MEMOIRE

DEVELOPPEMENT POSSIBLE AUTOUR DE L’ETAT DES LIEUX DES DISPOSITIFS ACTUELS QUI REPONDENT PARTIELLEMENT OU NON AU PROBLEME POSE.

3ème PARTIE DU DEVELOPPEMENT DU MEMOIRE
· FORMULER LA PROPOSITION ANTICIPEE POUVANT REPONDRE AU PROBLEME POSE
* Quelles sont les propositions anticipées que j’ai repérées comme réponses possibles au problème posé, c'est-à-dire l’hypothèse de recherche incluant les mots clés ?

* Parmi ces propositions anticipées quelle est celle que je retiens comme hypothèse de ma recherche à partir des éléments transférables repérés qui sont porteurs de ma recherche ?

* En quoi l’action des TS est, ou peut elle être engagée dans cette hypothèse de recherche ? Pourquoi ?

FIN DE REFLEXION POUR LA TROISIEME PARTIE DU MEMOIRE

DEVELOPPEMENT POSSIBLE AUTOUR DE LA FORMULATION D’UNE PROPOSITION D’AMELIORATION DE L’EXISTANT DANS LE CONTEXTE ACTUEL. CETTE PROPOSITION D’AMELIORATION EST L’HYPOTHESE. ELLE SE CONSTRUIT DANS UNE INTENTION DE DEMONSTRATION, PASSANT PAR UNE CONCEPTUALISATION POUR LA VALIDER.

SUITES
· REPERER ET APPROFONDIR LES MOTIVATIONS PERSONNELLES ET PROFESSIONNELLES SOUS JACENTES AU CHOIX DE LA RECHERCHE
* Pourquoi je m’intéresse à cette population plus qu’à une autre dans le cadre de ma recherche ?

* Qu’est ce que je pense apporter à cette population et pourquoi ?

* Qu’est ce que je pense m’apporter à moi-même en souhaitant aider cette population ?

* Comment j’analyse ce qui anime mon désir d’aider cette population ?

* Dans tout ce que je souhaite donner aux autres, j’analyse au plus profond de moi ce que je me donne à moi-même.

· DEMARCHES DE RECUEIL D’INFORMATIONS
* Recueillir et lire des études, des recherches faites sur le thème (étude historique, sociologique, économique, sociale …).
* Faire des résumés des lectures.

* Choix de lectures au niveau national, local, européenne, internationale.
· DEMARCHE DE RENCONTRES AUPRES …

* de personnes sensibilisées ou expertes sur le problème posé (croisement de point de vue différents) pour argumenter la démonstration.

* de la population concernée. Après ce temps de rencontre, faire un diagnostic social et identifier le problème exprimé par cette population.

Comparer ces rencontres aux informations nationales dont l’INSEE.

· DEMARCHE DE POSITIONNEMENT D’AUTEUR ACTEUR

L’objectif de ces études et rencontres est d’avoir davantage de connaissances et de prendre du recul par rapport à notre cadre de référence (valeurs, partis pris, préjugés). 

* Se positionner 

* Confronter les nouvelles connaissances avec la prise de recul pour opérer une rupture (élargir, enrichir, supprimer, approfondir …) et formuler le problème posé pour la recherche, ainsi que la proposition anticipée (problématique). 

( Deuxième partie :

S’ENGAGER POUR CONSTRUIRE SON MEMOIRE
LES DEVOIRS ETAPES DU CNED
Organisation du suivi individuel :

1er, 2ème et 3ème devoir étape :
Elaborer écrit du mémoire.

4ème devoir étape : 

Elaborer support écrit de la présentation orale du mémoire.

1er, 2ème et 3ème DEVOIR ETAPE
· 1er DEVOIR ETAPE (entre octobre et décembre)
Concerne le cheminement pour déterminer le problème posé (1er élément de problématique).

Construction : 
- titre




- sommaire

- introduction (y inclure problème exprimé par la population et posé pour la recherche)

· 2ème DEVOIR ETAPE (entre janvier et mars)
Concerne la formulation d’une hypothèse de recherche (2ème élément de problématique).
Construction : 
- titre amélioré



- sommaire amélioré
- introduction améliorée (y inclure l’hypothèse avec les mots clés)

· 3ème DEVOIR ETAPE (entre mars et avril)
Concerne la construction d’une démonstration permettant de valider l’hypothèse de recherche.

Construction : 
- titre amélioré




- sommaire amélioré

- plan opérationnel (introduction améliorée, méthodologie, synthèse des 3 parties du développement avec leurs transitions, la conclusion)

- bibliographie

cf copie page 19 avec la vue panoramique des devoirs étapes.
PRISE DE RECUL DU TRAVAIL ECRIT
Prendre du recul à l’appropriation du sens du travail écrit par des pistes de réflexion : 

· Est-ce que le message essentiel que je souhaitais transmettre pourra être compris par les lecteurs correcteurs ?

· Le lecteur correcteur peut il comprendre facilement mon intention de recherche, ce que j’ai voulu démontrer tout au long de mon travail écrit ?

· Qu’est ce qui manque encore qui limite ce que je souhaitais démontrer ?

· Est-ce que tous les éléments qui pourraient valider mon hypothèse sont clairement exprimés, est ce que le lecteur peut les retrouver avec aisance ?

· Est-ce que j’accepte que la validation de mon hypothèse ne soit que partielle ? Comment j’argumente que cette validation partielle reste satisfaisante dans le cadre de mon cheminement de recherche ?

· Etc.

4ème DEVOIR ETAPE (entre mai et juin)
Concerne la rédaction d’un support de présentation orale de l’écrit.

Construction : 
- titre définitif donné à l’écrit




- introduction




- transition

- synthèse de l’écrit




- transition

- prolongements de la réflexion

- transition

- conclusion

